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1. Enquadramento

A consideracdo de medidas e acGes que contribuam para uma mobilidade mais sustentavel esta hoje
presente em todas as estratégias de desenvolvimento regional, em Portugal e na Unido Europeia,
apostando-se de diferentes formas na melhoria e complementaridade das redes de transporte, no
aumento da eficiéncia energética, em sistemas inteligentes de transportes e na mudanca de

comportamentos, de forma a reduzir os impactos ambientais.

Compete ao Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I. P. (IMT, I. P.) o exercicio de fun¢des de ambito
nacional de planeamento e coordenagdo no dominio dos transportes terrestres. Compete, também, ao
IMT, I.P. apoiar o Governo na definicdao, implementacdo e avaliacdo de politicas que permitam uma

mobilidade mais sustentdvel e com maior qualidade.

O Projeto U-Bike Portugal ¢ um novo projeto de ambito nacional coordenado pelo IMT, I. P., que prevé
a realizacdo de a¢des concretas de incentivo a adog¢do de habitos de mobilidade mais sustentaveis nas
comunidades académicas do ensino superior. Espera-se o interesse e adesdo de numerosas instituicoes,
as quais pela distincdo e importancia que detém ao nivel regional, poderdo constituir-se como exemplo
a seguir que permita induzir comportamentos mais racionais em matéria de mobilidade noutros

segmentos populacionais.

O IMT, L.P. publicou para o efeito o Regulamento Geral do Projeto U-Bike Portugal em que se

estabelecem regras a seguir pelos instituicdes de ensino superior que pretendam aderir ao projeto,

garantindo uniformizagao e coeréncia das a¢des desenvolvidas localmente.

O Projeto U-Bike Portugal tem, por outro lado, enquadramento nos documentos de programagdo do
Portugal 2020, em particular no Programa Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos
(PO SEUR), de onde decorrem oportunidades de financiamento através dos FEEl (Fundos Europeus

Estruturais e de Investimento).

Para este efeito, a Autoridade Gestdo do PO SEUR abriu um periodo para apresentacdo de candidaturas
com a publicacdo do Aviso-Concurso do Projeto U-Bike - Promogdo de Bicicletas Elétricas e Convencionais

nas Comunidades Académicas.

Este Aviso respeita a Prioridade de Investimento 4.5 «Promogdo de estratégias de baixo teor de carbono
para todos os tipos de territério, nomeadamente zonas urbanas, incluindo a promog¢do da mobilidade
urbana multimodal sustentdvel e medidas de adaptagdo relevantes», integrada no Eixo Prioritario 1 do

PO SEUR «Apoiar a transi¢do para uma economia com baixas emissoes de carbono».
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http://www.imtt.pt/sites/IMTT/Portugues/Noticias/Paginas/ProjetoU_BikePortugalRegulamentoGeraldoProjeto.aspx
https://poseur.portugal2020.pt/pt/candidaturas/avisos/poseur-07-2015-31-aviso-projeto-u-bike-portugal

2. Objetivos

O presente Plano de Comunicag¢do visa contribuir para informar, divulgar e promover o envolvimento
das comunidades regionais e locais no compromisso com a sustentabilidade, dando notoriedade ao

Projeto U-Bike Portugal e aos apoios comunitarios envolvidos.

A importancia dos objetivos visados e dos resultados esperados requer grande determinacdo e o esforco
conjunto da entidade responsavel pela coordenacdo nacional e das entidades responsaveis pela
realizacdo das a¢Oes ao nivel local, sendo determinante uma boa articulagdo entre todas as entidades e

uma estratégia de comunicacao eficaz.

Este Plano de Comunicagdo configura uma estratégia de comunica¢do a implementar pelo IMT, I.P. e por
todas as instituicGes de ensino superior aderentes, desde logo com a utilizacdo de uma imagem comum
e a realizacdo de a¢Oes de informacao e divulgacdo que permitam dar a maxima notoriedade ao Projeto

U-Bike Portugal.

As entidades promotoras de operacdes a financiar pelo PO SEUR deverdo ter igualmente em conta a
necessidade de cumprir plenamente as obrigacdes nacionais e comunitdrias em matéria de informacao e
publicidade, assegurando o objetivo central de dar a conhecer o papel e os resultados da politica de
coesdo e dos Fundos Estruturais junto do publico em geral, aplicando os regulamentos e orientacdes

proprios para esse fim.

3. Identidade Grafica
3.1 Logdtipo

Um elemento determinante para que o reconhecimento possa de facto existir e perdurar é a utilizacdo
de uma imagem gréfica prdpria a utilizar generalizadamente por todas as instituicdes de ensino superior

aderentes que se constitua como distintiva do Projeto.

Para tal foi desenvolvido um logétipo e um lettering proprios que deverao ser adotados em todos os
instrumentos de comunicacao relacionados com o Projeto e associados a mensagens sobre a
necessidade de uma maior racionalidade no uso de recursos fdsseis, contribuir para a afirmacdo de uma
economia com baixas emissdes de carbono, adotar padrdes de mobilidade mais sustentaveis que

reduzam consumos energéticos e impactos negativos em matéria de alteragGes climaticas, etc.

Estes elementos vém acompanhados de um Manual de Normas gréficas para garantir a melhor utilizagdo

possivel do logdtipo e restantes elementos graficos em diversas situagdes e plataformas de comunicagao.
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O Manual de Normas constitui um anexo ao presente Plano de Comunicacdo e encontra-se disponivel
em www.imt-ip.pt.

3.2 Assinatura

Um outro elemento de comunicacao que se pretende distintivo € uma mensagem que de imediato reflita
o objetivo do Projeto:

A academia a pedalar

Esta assinatura deve igualmente estar presente na generalidade dos instrumentos de comunicagdo

relacionados com o Projeto e ser utilizada de acordo com o Manual de Normas.

4. Apresentacao e Divulgacao
4.1. Apresentacgéo

O IMT, L.P. pretende realizar quatro reunides de ambito regional para apresentacao do Projeto U-Bike
Portugal, onde se espera que possam participar os principais responsaveis das universidades e institutos
politécnicos, docentes e investigadores dos respetivos departamentos de mobilidade, transportes,
energia, ambiente, centros de estudos, etc., presidentes, vereadores da mobilidade e/ ou ambiente e
quadros técnicos da area da mobilidade de camaras municipais e comunidades intermunicipais,

comissdes de coordenacdo e desenvolvimento regional e operadores de transporte.

N & IMT:



http://www.imt-ip.pt/

PREVISAO DAS REUNIOES DE APRESENTAGAO DO PROJETO U-BIKE PORTUGAL
AS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

Regido Norte

Regido Centro

Universidade do Minho

Universidade de Tras os Montes e Alto

Douro

Universidade do Porto

Instituto Politécnico Braganga
Instituto Politécnico Porto

Instituto Politécnico Viana do Castelo

Instituto Politécnico do Cavado e Ave

Regiao Lisboa e Vale do Tejo

Universidade de Coimbra

Universidade de Aveiro

Universidade da Beira Interior
Instituto Politécnico Viseu

Instituto Politécnico Castelo Branco
Instituto Politécnico Coimbra
Instituto Politécnico Guarda

Instituto Politécnico Leiria

Regides do Alentejo e do Algarve

Universidade de Lisboa

Universidade Nova de Lisboa

Instituto Politécnico Lisboa

Instituto Politécnico Setubal

Instituto Politécnico Santarém

Instituto Politécnico Tomar

Instituto Universitario de Lisboa

Universidade de Evora
Universidade do Algarve
Instituto Politécnico Portalegre

Instituto Politécnico Beja

Estas reunides deverdo ser integralmente realizadas nas primeiras semanas de 2016. As respetivas datas
e locais serdo marcados em funcdo da auscultacdo prévia de interesse das diferentes instituicGes, ja

desencadeada através de comunicacdo direta escrita para cada uma das entidades.

INSTITUTO DA
MOBILIDADE E DOS
-4 - ' TRANSPORTES, |.P.



4.2 Ac¢ées de divulgagdo

O IMT, L.P. efetuara de forma sistematica um conjunto de acdes de informacao e de divulgacao, visando
manter a atencdo sobre o Projeto junto dos principais interessados e do publico em geral, recorrendo as

principais plataformas e meios de comunicagao, designadamente:

- Sitio nainternet

- Redes Sociais

- Newsletter

- Publicacdo de videos e fotos

- Flyers, brochuras, folhetos e outras publicacbes

- Sessoes de esclarecimento e de sensibilizacdao

- Participacdo nas reunides das comissoes locais de acompanhamento
- Reunides da comissdo nacional de acompanhamento

- Esclarecimentos por diversas vias (email, telefone, reuniées)

4.3 Ag¢bes complementares

O IMT, I.P. pretende complementar a divulgacdo do projeto, quer ao nivel local quer ao nivel nacional,

recorrendo, em func¢do do interesse, a formas de comunicacdo menos sistematicas, em particular:

- Sessdes de esclarecimento

- Organizagdo e participagdo em eventos, semindrios e outros féruns

- Publicagdo de artigos técnicos em revistas da especialidade

- Encontros de quadros e divulgagdo de boas praticas

- Workshops de troca de experiéncias entre os diferentes beneficiarios;
- Media Partners

- Publicidade

As acOes devem considerar a divulgacdo do Projeto U-Bike Portugal mas também de medidas que
possam contribuir para a melhoria da mobilidade no campus universitario no seu todo. Ex. Divulgagdo e
adaptacdo do Guia para a elaboracdo de Planos de Mobilidade de Empresas e Polos (geradores e

atratores de deslocacdes).




5. Publico-alvo

Uma estratégia de comunicacao eficaz é requisito obrigatério para que possam ser alcancados os

objetivos enunciados, devendo ser modulada em fun¢ao do publico-alvo da informacao a transmitir.

As acdes de comunicacao mais dirigidas para os publicos interessados e destinatarios da medida, serdo
desenvolvidas principalmente ao nivel regional e local pelas instituicdes de ensino superior aderentes,
gue devem desenvolver um Plano de Comunicacao Local, distinguindo os diferentes destinatdrios da

informacao.

5.1. A comunidade académica

Trata-se do publico interno constituido por estudantes, pessoal docente e pessoal ndo docente
pertencente as instituicdes de ensino superior, principais destinatarios do projeto e por isso constituindo

o primeiro grupo de interessados.

A instituicdo deve desenvolver iniciativas ao nivel local que garantam a promocdo, divulgacdo e
sensibilizacdo relativa ao projeto e as medidas complementares de gestdo da mobilidade que possam

contribuir para uma mobilidade mais sustentavel do campus.

Devem ser realizadas ag¢bes de sensibilizagdo para a utilizagdo do sistema, incluindo as regras para a

utilizacdo do servigo, demonstragdo pratica de seguranga rodovidria e utilizagdo de meios de protegao.

A instituicdo aderente deve disponibilizar no seu sitio da internet, atempadamente e de forma

permanente, designadamente, a seguinte informagao:

- Condigdes de adesdo e regras de funcionamento do sistema;
- Mapa do campus com a localizagao das estruturas de apoio;
- Informagdes sobre manutencdo da bicicleta;

- Outros materiais de sensibilizagdo e comunicagdo que considere relevantes.

5. 2. Stakeholders

A implementagdo de operagdes integradas no Projeto U-Bike Portugal ao nivel local deve ser
acompanhada pela respetiva comunidade académica nas suas diferentes representagées e estruturas,
pelas autarquias locais e por outras entidades relevantes ao nivel local e regional, devendo para o efeito
ser prevista no Plano de Comunicagdo local a realizagdo das a¢des consideradas adequadas para esse

efeito.
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A produgdo de conteldos informativos relevantes incluindo indicadores de realizagdo e de resultados

alcangados devem fazer parte da informagao a prestar.

5.3. Publico em geral

Neste grupo estdo incluidos os cidaddaos em geral. Pretende-se chegar de forma regular a audiéncias
cada vez mais vastas, com informac¢do que represente valor para as pessoas e que contribua para a
mudanca de comportamentos, apresentando a mudanca preconizada na Instituicdo de Ensino Superior

em matéria de mobilidade como exemplo a seguir por outros segmentos populacionais.
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