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1. introdugao

O Decreto-Lei n.2 84-C/2022, de 9 de dezembro, e posteriores altera¢bes, que (i) procedeu a
transposi¢do da Diretiva (EU) 2019/520 de 19 de margo de 2019, relativa a interoperabilidade
dos sistemas eletronicos de portagem rodoviéria e que facilita o intercdmbio transfronteirico de
informagdes sobre 0 ndo pagamento de taxas rodovidrias na Unido e (ii} estabelece o servi¢o
eletrénico nacional de portagens e o respetivo regime de acesso, determina a obrigatoriedade

de as Portageiras elaborarem e manterem um regulamento de setor do SEEP e do SENP.

O presente documento constitui o Regulamento de Setor do SEEP e do SENP da AELO - Auto
Estradas do Litoral Oeste, S.A., Subconcessao Litoral Oeste, para os efeitos dos diplomas acima

referidos.
2. DefinigOes e Interpretagdo

No presente documento, sempre que iniciados por maiuscula, e salvo se do contexto claramente
resultar sentido diferente, os termos e expressdes abaixo indicados terdao o significado que a

seguir lhes é apontado:

Acreditacao: A avaliacdo, pelas Portageiras, da conformidade dos
Equipamentos de Bordo com as especificagbes e da
respetiva aptiddo para utilizagdo dos componentes de

interoperabilidade;
AMT: A Autoridade da Mobilidade e dos Transportes

Subconcessdo: A subconcessdao das atividades de conceg¢do, projeto,
construgdo, aumento do numero de vias, financiamento,
exploracdo e conservagao de lancos de autoestrada,
estrada regional e conjun'tos vidrios associados no distrito
de Leiria, outorgada a AELO - Auto Estradas do Litoral

QOeste, S.A., nos termos do Contrato de Subconcessao.

Contrato de Subconcessdo: O contrato de subconcessdo celebrado no dia 26 de
fevereiro de 2009 entre a (entdo) EP — Estradas de
Portugal, S.A. — atualmente, e por efeito de fusdo,
sucedida pela Infraestruturas de Portugal, S.A. — e a AELO
— Auto-Estradas do Litoral Oeste, S.A., tal como alterado

pelo instrumento de reforma datado de 16 de julho de



Declaragdo de Portagem:

Decreto-Lei n.2 84-C/2022:

Equipamento de Bordo:

IMT:

Portageira:

Setor:

Regulamento:

RSE:

SEEP:

2010 e, bem assim, pelos adicionais assinados em 26 de
junho de 2012 e 23 de abril de 2015 e todos os demais

aditamentos e altera¢des que o mesmo vier a sofrer;

A declaragdo a Portageira que confirma a presenga de um
veiculo num Setor do SEEP ou do SENP do servigo
eletrénico nacional de portagens, num formato acordado

entre o Fornecedor do SEEP/SENP e a Portageira.

O Decreto-Lei n.2 84-C/2022, de 9 de dezembro, retificado
pela Declaragdao de Retificagdo n.2 1-B/2023, de 6 de
janeiro e alterado pelo Decreto-Lei n.2 92/2023, de 12 de

outubro;

O conjunto completo de componentes de hardware e
software a utilizar no ambito do servico de portagem e
instalado ou transportado a bordo dos veiculos para
recolher, armazenar, tratar e telereceber/teletransmitir
dados, como um dispositivo separado ou incorporado nos

veiculos;

O Instituto da Mobilidade e dos Transportes, |.P,;

A sociedade subconcessiondria identificada nos pontos

3.1. e 3.2. deste Regulamento;

Os langos de autoestrada portajados que integram a

Subconcessao;

0] presente documento e respetivos anexos, caso existam,
e, bem assim, todas as alteragdes que o mesmo vier a

sofrer;

Road Side Equipment ou equipamento de via, destinado a

leitura e detecdo dos Equipamentos de Bordo;

O servigo eletrénico europeu de portagem;



SENP: O servigo eletronico nacional de portagem;

Transagao: O conjunto de dados que, relativamente a uma Viagem, e
com vista a cobranca da respetiva taxa de portagem, sdo
recolhidos pelos equipamentos instalados nos locais de
detegdo de veiculos do Setor, aquando da sua transposigao

por um veiculo;

Viagem: 0 percurso realizado por um veiculo, em parte ou na
totalidade de um ou mais langos do Setor, que implique a
passagem num local de detegdo de veiculos para efeitos de
cobranga eletroncia de portagem e, nessa medida, der
origem ao pagamento de taxas de portagem.

As referéncias a diplomas legais incluem todas as alteragdes que 0os mesmos venham a sofrer.

Sempre que iniciados por letra maiuscula, na auséncia de uma definicdo neste Regulamento, os
termos terdo o significado que lhes é conferido pelo Decreto-Lei n.2 84-C/2022 ou pela Diretiva

(EU) 2019/520 de 19 de marg¢o de 2019, consoante o caso.

3. Identifica¢do da Portageira

3.1 Sociedade

Denominagdo Social: AELO — Auto-Estadas do Litoral Oeste, S.A.
3.2 Contactos

Sede: Caminho Municipal 1092 - Catefica, 2560-587 Torres Vedras
Telefone: 261 318 517

Servigo a Clientes: 808 500 600 {disponivel nos dias uteis das 00h - 24h)
E-mail: geral@aelo.pt

URL: www.aelo.pt

33 Termo da Concessao

0O termo da Subconcessdo verificar-se-a em 25 de fevereiro de 2039.



3.4 Setor

Os langos de autoestrada portajados que integram a Subconcessdo, tal como identificados no

Anexo | ao presente Regulamento, e que a seguir se discriminam:
(a) A8 (IC36) Leiria Sul (IC2)} / Leiria Nascente; e

(b)  A19(IC2) - Variante da Batalha.

3.5 Classificacdo de Veiculos

De acordo com o Contrato de Subconcessao, as classes de veiculos para efeitos de aplicagao das
tarifas de portagem por quilémetro (km) de autoestrada sao, por ordem crescente do respetivo

valor tarifario, as seguintes:

(a) Classe 1 — Motociclos e veiculos com uma altura, medida 3 vertical do primeiro eixo,

inferior a 1,1 m, com ou sem reboque;

(b) Classe 2 — Veiculos com dois eixos e uma altura, medida a vertical do primeiro eixo, igual

ou superiora 1,1 m;

{c} Classe 3 — Veiculos com trés eixos e uma altura, medida a vertical do primeiro eixo, igual

ou superiora 1,1 m;

(d) Classe 4 — Veiculos com mais de trés eixos e uma altura, medida a vertical do primeiro

eixo, igual ou superiora 1,1 m.

Além das classes acima referidas, considerar-se-do eventuais classes adicionais que resultem da

legislagao em vigor em cada momento.
3.6 Taxas de Portagem

As taxas de portagem em vigor a cada momento podem ser consultadas em:

https://servicos.infraestruturasdeportugal.pt/.
4, CondigGes Processuais
4.1 Politica de Transacoes de Portagem

A Portageira declara, para todos os efeitos, que os equipamentos, instalados nos locais de
dete¢do de veiculos para efeitos de cobranga eletrénica de portagem que integram o Setor,
suportam a tecnologia de comunicagdo micro-ondas a 5.8 GHz, especificamente a DSRC
(“Dedicated Short Range Communications”), nos termos do disposto no Decreto-Lei n.2 84-

C/2022.



O referido sistema de portagem eletrénica cumpre os standards tecnoldgicos legalmente

definidos.

Através do sistema de portagem eletrdnica, o utilizador que tenha instalado no respetivo veiculo
um Equipamento de Bordo podera efetuar o pagamento da taxa de portagem devida pela
utilizagdo de infraestruturas rodovidrias, nos termos do Artigo 242 do Decreto-Lei n.2 84-C/2022,

sem necessidade de parar o veiculo.

Os Equipamentos de Bordo deverdo respeitar a interface aplicacional definida pela norma
europeia 1SO 14906 — Road Transport and Traffic Telematics (RTTT) — Electronic Fee Collection
(EFC) — Application Interfaces Definition for Dedicated Short-Range Communication (DSRC), bem
como ser configurados em conformidade com a norma europeia EN 15509 — EFC, Interoperability

application profile for DSRC.

A Portageira declara ainda que o sistema de portagem instalado no Setor se encontra apto a
cobranga de taxas de portagem por meio de reconhecimento automatico de matricula (video

tolling), nos termos do Artigo 252 do Decreto-Lei n.2 84-C/2022.
4.1.1 Parametros de Autorizacdo (Nivel de Seguranga)

Os mecanismos de seguranga para as Transa¢des de portagem eletrénica estao definidos na

norma europeia EN 15509.

Os Fornecedores do SEEP ou do SENP deverdo, a todo o tempo, assegurar que o Equipamento
de Bordo por si fornecido, aquando da transposicdo de um local de dete¢do de veiculos para

efeitos de cobranga eletrénica de portagem, da cumprimento ao disposto na referida norma.
4.1.2 Dados Contextuais da Portagem

As taxas de portagem sdo calculadas e atualizadas, de acordo com o estabelecido no Contrato

de Subconcessdo e demais legislagdo em vigor aplicavel.

As taxas de portagem poderdo ainda ser aplicados descontos, e acrescidos custos
administrativos, de acordo com a legislagdo especifica, a cada momento em vigor, que o

determine.

Todos os veiculos que circulem no Setor estdo sujeitos ao pagamento das respetivas taxas de
portagem, e eventuais custos administrativos legalmente aplicaveis, salvo os veiculos afetos as
entidades que delas estejam isentas nos termos do Contrato de Subconcessdo ou de diploma

legal.



4.1.3 Listas Negras

Os Fornecedores do SEEP ou do SENP ficam obrigados a emitir e remeter a Portageira uma

listagem da qual devem constar os Equipamentos de Bordo invalidados.
A referida listagem consistird num ficheiro de Listas Negras que devera:

(a) Conter apenas os cédigos de identificagdo PAN do Equipamento de Bordo, de acordo com

as normas internacionais;

(b)  Ser um ficheiro de substituigdo ou de incrementacgao de acordo com aquilo que vier a ser

definido pela Portageira;
(c)  Serelaborado no formato previamente acordado com a Portageira;

(d)  Ser atualizado de acordo com os pardmetros e prazos que vierem a ser acordados com a

Portageira.
4.1.4 Listas Brancas

Os Fornecedores do SEEP ou do SENP ficam obrigados a emitir e remeter a Portageira uma
listagem da qual constem os tipos de contrato celebrados entre os Fornecedores do SEEP/SENP

e os utilizadores e que devam ser aceites pela Portageira.

Esta listagem, em caso de contrato suportado por Equipamento de Bordo, podera ter como base
o atributo EFC-Context_Mark, tal como definido na EN 14906. Em caso de contratos sem
Equipamento de Bordo, nos termos do Artigo 252 do Decreto-Lei n.2 84-C/2022, esta listagem

poderd ter como base a matricula do veiculo.

Os Fornecedores do SEEP ou do SENP atualizardo o ficheiro sempre que existam alteragdes a lista

de emissores autorizados.
4.1.5 Listas Cinzentas

Os Fornecedores do SEEP ou do SENP ficam obrigados a emitir e remeter a Portageira uma
listagem da qual constardo os contratos relativos a veiculos que apresentam caracteristicas

especiais e/ou ndo estdo autorizados a circular.
A referida listagem consistira num ficheiro de Listas Cinzentas que devera:

(a)  Serde substitui¢do ou de incrementagdo de acordo com aquilo que vier a ser definido pela

Portageira;

(b) Serelaborado no formato previamente acordado com a Portageira;



(c)  Ser atualizado de acordo com os parametros e prazos que vierem a ser acordados com a

Portageira.

Em caso de contratos sem Equipamento de. Bordo, nos termos das alineas b) e ¢), do n.2 1, do
Artigo n2 25 do Decreto-Lei n.2 84-C/2022, esta listagem podera ter como base a matricula do

veiculo.
4.1.6 Habilitagao de Descontos

Os Fornecedores do SEEP ou do SENP, ou, existindo, o Fornecedor Principal do Servigo, ficam
obrigados a emitir e remeter a Portageira uma listagem da qual constardo as habilitagGes a

regime de descontos, aplicaveis nos termos legais.
Os ficheiros terdo as seguintes caracteristicas:

(a)  Serde substituicao ou de incrementagdo de acordo com aquilo que vier a ser definido pela

Portageira;
{b)  Ser elaborado no formato previamente acordado com a Portageira;

{c) Ser atualizado de acordo com os parametros e prazos que vierem a ser acordados com a

Portageira.
4.2 Procedimentos e Acordo de Niveis de Servigo
4.2.1 Requisitos Técnicos

O sistema de portagem eletrénica foi desenvolvido como um sistema de comunicagdes

dedicadas de curto alcance (DSRC) baseado na norma europeia EN15509.

Para cada lango de autoestrada portajado, os emissores-recetores DSRC (habitualmente
denominados por ETC — Eletronic toll collection) sdo montados em estruturas de apoio ao longo

das vias.

O DSRC opera na banda de 5,9 GHz, especificamente na faixa de 5,850-5,925 GHz. Esta banda

estd reservada para os sistemas de transporte inteligentes.

Modulacdo e débitos de dados: Os sistemas DSRC poderdo utilizar varios esquemas de

modulac¢do, incluindo BPSK (Binary Phase Shift Keying) e QAM (Quadrature Amplitude
Modulation).

Os débitos de dados suportados pelos sistemas DSRC podem variar entre alguns quilobits por

segundo {kbps) e varios megabits por segundo (Mbps).

Modos de comunicagdo: O DSRC suporta diferentes modos de comunicagao.
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Alcance das comunicagdes: O DSRC tem um alcance de comunicagdo relativamente curto,

normalmente até varias centenas de metros. Este curto alcance é adequado para comunicagdes

localizadas em ambientes de transporte.

Transmissao segura de dados: Implementacao de canais de comunicacdo seguros e, se aplicavel,

métodos de cifragem para proteger os dados dos Utilizadores eventualmente disponibilizados

durante as Transagdes e interagdes com os sistemas de portagens.

As TransagOes de portagem sdo efetuadas com prote¢dao de acesso de acordo com a norma

EN15509.

Esta protecdao do acesso visa garantir que apenas as entidades autorizadas, como as emissoras
de Equipamentos de Bordo e as Portageiras, possam comunicar e participar nas Transacdes de

portagem.

Requisitos dos Equipamentos de Bordo:

(a) Os Fornecedores do SEEP/SENP devem especificar os requisitos técnicos dos
Equipamentos de Bordo, incluindo os protocolos de comunicagdo, as caracteristicas de

seguranga e a compatibilidade com vérios tipos de veiculos.

(b)  Os veiculos estdo equipados com os Equipamentos de Bordo que comunicam com a
infraestrutura rodoviaria. Os Equipamentos de Bordo sao responsaveis pela identificagao
do veiculo e pelo dado da classe para o SEEP/SENP, pelo inicio das TransagOes de portagem

e pela transmissao segura dos dados das portagens.

{c) As caracteristicas incluem comunica¢do segura, encriptagdo e prote¢do contra

adulteragdo.

Requisitos do Reconhecimento Automatico de Matricula:

(a) Camaras ALPR (Automatic License Place Recongnition) para captura das matriculas

frontais e traseiras;
(b) Camara de contexto para aquisicao da imagem total da viatura;
{c) Software de reconhecimento de matriculas (OCR — Optical Character Recongnition);
(d) Disponibilidade e seguranga de rede de comunicagoes.
4.2.2 Processos/Interface

A troca de informagdo entre o sistema central da Portageira e os sistemas do Fornecedor do

SEEP ou SENP é feita de acordo com o seguinte:
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(a) Identificagdo do Utilizador: O sistema de portagens identifica o Utilizador, normalmente
através de caracteristicas especificas do veiculo, como o reconhecimento automdtico da

matricula ou outros dispositivos de cobranga eletrénica de portagens (ETC).

(b) O sistema de portagens calcula o valor da taxa de portagem aplicavel com base em varios
fatores, incluindo o tipo de veiculo, a distancia percorrida e taxas de portagem e eventuais

descontos aplicaveis.

(c) Cada Transacao de portagem gera um registo, incluindo detalhes como a data, a hora, o
local, a informagao do veiculo e o valor da taxa de portagem. Estes registos sdo essenciais

para a verificagdo, comunicagdo e auditoria das Transagdes.
4.2.3 Avaliagdo e Qualidade do Servigo
4.2.3.1. Qualidade das Transacoes

A Portageira é responsavel pela recolha, construgdo e processamento das Transagles, para

entrega ao Fornecedor do SEEP/SENP.
O Fornecedor do SEEP/SENP obriga-se a adotar as seguintes medidas:

(a)  Alertar os seus utilizadores relativamente a eventuais anomalias do Equipamento de

Bordo (Ex: Bateria Fraca) que possam ter impacto na qualidade das transagdes;
(b}  Dispor de filtros que permitiam identificar, designadamente:
(i)~ Transa¢Ges de sistema fechado em que as saidas ocorrem antes de uma entrada;

(i)  Transagbes em que a data/hora de saida e/ou entrada sejam claramente

desfasadas no tempo;
(iii)  Transagdes com percursos impossiveis na rede;
4.2.3.2. Medidas de Controlo da Taxa de Disponibilidade e Fiabilidade dos Sistemas

O Fornecedor do SEEP/SENP implementa, nos termos contratuais acordados com a Portageira,
um sistema de medigdo e avaliagdo dos niveis de disponibilidade e fiabilidade do servigo,
devendo, designadamente, incluir garantias de tempo de atividade, tempos de resposta e

procedimentos para lidar com falhas ou interrupg¢des do sistema.

O Fornecedor do SEEP/SENP dara conhecimento a Portageira dos resultados das medicGes da

qualidade e medidas tomadas no dmbito da gestao da qualidade.
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4.2.4 Alteragoes

Cada uma das partes suportard os proprios custos em que incorra em resultado de alteragées

legislativas e nos termos dos contratos celebrados.

Adicionalmente, o Fornecedor do SEEP/SENP deve, a expensas proprias, adaptar o seu sistema
as alteragdes que o sistema de portagem venha a sofrer (por exemplo, alteragdes na tecnologia

de portagem, adaptagdo das interfaces de intercambio de dados).

A Portageira deve informar, num prazo razoavel, o Fornecedor do SEEP/SENP em relagdo a

quaisquer alteragOes que preveja introduzir ao sistema de portagens.

O processo de alteragdo tem inicio com um Change Request sempre que Seja necessario

modificar ou atualizar o sistema de portagens.

O processo consiste na avaliagdo das alteragdes propostas, a fim de determinar o seu impacto

no sistema de portagens, incluindo consideracdes técnicas, operacionais e financeiras.

Se as alteragdes propostas estiverem de acordo com as necessidades, segue-se um processo de
aprovagao que devera envolver as partes interessadas, designadamente todas as Portageiras de
todos os Setores SEEP/SENP em Portugal no que se refere a especificagbes técnicas e

procedimentos operacionais comuns, e os respetivos decisores relevantes.

As alteragdes aprovadas passam a fase de implementagdo, de forma controlada e planeada. As

alteracdes podem incluir atualizagbes de software, modificagcoes de configuragdo ou melhorias.

Neste processo estd incluida uma fase de testes para garantir que as alteragbes implementadas
ndo introduzem novas falhas e sdo compativeis com os componentes do sistema de portagens

existente.

Serdo documentados os pormenores da alteragdo, incluindo a justificagdo, as etapas de

implementagdo e os resultados dos testes.

O processo deve ser concluido com a comunicacdo as partes interessadas da respetiva

conclusdo.
4.2.5 Detecdo de Avarias

Diagnostico interno: O Equipamento de Bordo DSRC monitoriza continuamente os seus

componentes e sistemas internos para detetar eventuais anomalias ou avarias.

Feedback externo: O Equipamento de Bordo recebe feedback do RSE da Portageira ou de outros

parceiros de comunicagdo sobre erros de comunicagao, falhas de transagdo ou outros

problemas.
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Comunicacao de falhas: Quando é detetada uma falha, o Equipamento de Bordo DSRC gera um

registo de falhas que é armazenado no RSE. Este registo pode incluir pormenores sobre a

natureza da avaria, a data e hora e outras informagdes relevantes.

Comunicacdo com a Portageira: O Equipamento de Bordo pode comunicar a informagdo de falta

de bateria a Portageira ou ao sistema de portagens utilizando os protocolos de comunicagdo e

formatos de dados prescritos.

Tratamento de erros pela Portageira: A Portageira recebe a comunicacdo de anomalia e

processa-a. Dependendo da natureza da anomalia, @2 Portageira pode deteta-la através do
cruzamento da informagdo que lhe é disponibilizada pelo Equipamento de Bordo e a informagao

recolhida pelo RSE, devendo informar o Fornecedor do SEEP ou do SENP em moldes a acordar.

Reconhecimento incorreto da matricula:

{a)} Configuragdo de parametros que espoletam um processo interno da cdmara para criagado

de alarmistica;

(b) Caso o nivel de confianca do reconhecimento da matricula seja baixo, as Transacfes sdo

enviadas para validagdo manual de fotografias.
5. Condi¢des Econémicas
5.1 Custos
5.1.1 Custos para um Novo Fornecedor do SEEP/SENP

O Fornecedor do SEEP/SENP sera responsavel pelos custos relacionados com o procedimento
de Acreditagdo em relagao ao sistema de portagem da Portageira, incluindo custos de
verificagdo de conformidade com as especificagdes, bem como custos de adaptagdo do seu

proprio sistema, caso aplicavel.

A Portageira cobra ao Fornecedor do SEEP/SENP um montante fixo de 1.500 EUR (acrescido de
IVA 3 taxa legal em vigor) por conta dos custos por si incorridos durante o procedimento de
Acreditagdo. Este montante inclui, nomeadamente, os custos de abertura e gestdo do processo

administrativo incorridos pela Portageira com a verificacao da plausibilidade.

Para além do montante fixo acima indicado, a Portageira cobrara ao Fornecedor do SEEP/SENP
o valor dos custos em que comprovadamente incorra para a realizacao dos ajustamentos, testes

e ensaios, indicados no Anexo IV “Testes” do presente Regulamento.
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5.1.2 Custos de um Fornecedor do SEEP/SENP ja aprovado

No caso de um Fornecedor do SEEP/SENP ja aprovado, na eventualidade de ser necessério
repetir determinados ensaios ou testes, por exemplo para utilizagdo de novos Equipamento de
Bordo ou alteragbes a Equipamento de Bordo ja aprovado (atualizagdo de software), a
Portageira cobrara aos Fornecedores do SEEP/SENP um montante fixo de 1.500 EUR (acrescido

de IVA a taxa legal em vigor), por conta dos custos incorridos com a verificagdo documental.

Para além do montante fixo acima indicado, a Portageira cobrara ao Fornecedor do SEEP/SENP
o valor dos custos em que comprovadamente incorra para a realizagdo dos ajustamentos, testes

e ensaios, indicados no Anexo IV “Testes” do presente Regulamento.
5.1.3 Atualizagdo dos Montantes Fixos

Os montantes referidos nos pontos 5.1.1. e 5.1.2 serdo atualizados anualmente de acordo com
o IPC e serdo pagos pelo Fornecedor do SEEP/SENP no prazo de 60 dias a contar da data da

emissdo da correspondente fatura pela Portageira.
5.2 Garantia Bancaria

A Portageira solicitara a cada Fornecedor do SEEP/SENP a prestagdo de uma garantia bancaria,
cujo montante ndo excederd o valor mensal médio das respetivas Transagdes cobradas no Setor.
O montante sera determinado com base no volume total de Transagbes cobradas no ano
anterior. Para os novos Fornecedores do SEEP/SENP, o referido montante sera determinado com
base nas TransagGes médias a pagar pelo Fornecedor do SEEP/SENP no Setor no periodo de
faturagdo, com base no numero de contratos e na média do valor das portagens por contrato

estimado no plano de atividades do Fornecedor do SEEP/SENP para o Setor.

A garantia bancaria a que se refere o paragrafo anterior assegurara o pontual e integral
cumprimento de todas as obrigagdes assumidas, perante a Portageira, pelo Fornecedor do

SEEP/SENP.

O montante da garantia bancaria sera atualizado anualmente de acordo com o valor mensal

médio real das Transagdes imputdveis ao Fornecedor do SEEP/SENP registadas no Setor.

A garantia bancaria devera ser emitida em conformidade com o0 modelo indicado no Anexo Il do

Regulamento.
5.3 Liquidagao

A Portageira remete as Transagbes ao Fornecedor do SEEP/SENP e este entrega a Portageira os

correspondentes valores das taxas de portagem e, quando aplicavel, dos custos administrativos,
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nos termos previstos contratuaimente. Em caso de crédito tardio dos referidos montantes, a
Portageira tem o direito de cobrar ao Fornecedor do SEEP/SENP juros de mora, a taxa legal

aplicavel, a partir da data de vencimento dos mesmos.

O Fornecedor do SEEP/SENP, por sua vez, (i} cobra, em nome e por conta da Portageira ou de
terceiro por esta indicado, as taxas de portagem e, quando aplicavel, os custos administrativos
aos Utilizadores do SEEP e do SENP e {ii) cobra, em seu proprio nome e por sua prépria conta,

uma comissao de servigo aos Utilizadores do SEEP e do SENP, quando aplicavel.

Ao pagar a taxa de portagem e eventuais custos administrativos ao Fornecedor do SEEP/SENP,
considera-se que o utilizador do SEEP e/ou do SENP cumpriu a sua obrigagdo de pagamento a

Portageira.

Os dados de todas as Transagdes de portagem sdo registados eletronicamente (leitura dos
Equipamentos de Bordo, fotografias ou outras) pela Portageira e transmitidos ao Fornecedor do
SEEP/SENP diariamente em formato eletrdnico, nos prazos maximos de envio legalmente e/ou
contratualmente estabelecidos, apds a passagem na via portajada. Os custos da transferéncia

eletronica serao suportados pela Portageira.

Caso existam transmissdes em falta ou incorretas, o Fornecedor do SEEP/SENP notificara a
Portageira, por email ou outro meio acordado entre ambos, no prazo contratualmente
estabelecido dessa falta ou incorrecdo. Apds a transmissao dos dados de faturagdo, o
Fornecedor do SEEP/SENP deve confirmar ou rejeitar, eletronicamente ou por outro meio
acordado, as Transagdes, indicando os motivos exatos. Se o Fornecedor do SEEP/SENP nao
rejeitar explicitamente partes individuais ou todos os dados da(s) Transagao(des) no periodo
estabelecido, estes sdao considerados aceites. A rejeicdo nao justificada de uma Transacao pelo
Fornecedor do SEEP/SENP ndo suspende a data de vencimento do crédito de portagem da
Portageira, sendo esta livre de tomar qualquer acdo legal contra o Fornecedor do SEEP/SENP
para recuperar o pagamento das transagfes e/ou custos incorridos em consequéncia da
rejeicdo.

Nos casos em que, aquando da determinagdo das caracteristicas relevantes para a aplicagao da
taxa de portagem a um determinado veiculo, exista uma diferenca entre a classificacao do
Fornecedor do SEEP/SENP e da Portageira, prevalece a classificagdo desta ultima, exceto se for

demonstrado um erro.

Verificando-se o incumprimento do prazo de entrega dos montantes devidos pelo Fornecedor
do SEEP/SENP, a Portageira devera notificar o mesmo para sanar o referido incumprimento,

conferindo-lhe um prazo de 8 dias para o efeito. Se o Fornecedor do SEEP/SENP continuar sem
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entregar a Portageira os montantes devidos, esta podera notificar o Fornecedor do SEEP/SENP
para sanar o referido incumprimento, concedendo-lhe um prazo adicional de 8 dias. Nao sendo
o incumprimento sanado, pelo Fornecedor do SEEP/SENP, nesse prazo adicional, assistird a
Portageira o direito (i) de rescindir imediatamente o contrato SEEP ou SENP sem pré-aviso e/ou
(ii) de acionar a garantia bancaria prevista no ponto 5.2 deste Regulamento e/ou {iii} de tomar

todas as medidas legalmente permitidas.
5.4 Remuneragao

A Portageira define uma forma de remuneragdo transparente, ndo discriminatéria e idéntica,
para todos os Fornecedores do SEEP ou do SENP acreditados para determinado setor do SEEP

ou do SENP.

Esta remuneragdo inclui todos os servigos prestados no dmbito das suas atividades enquanto
tal, nomeadamente os servigos no dominio da faturagdo dos servigos de portagem, da gestao
das relagBes com os clientes e da colocagdo a disposigdo do Utilizador do SEEP e SENP dos

Equipamentos de Bordo.

O montante da remuneragdo é fixado no contrato do SEEP e do SENP, podendo incluir uma

componente fixa e/ou varidvel, conforme indicado no Anexo Il “Remuneragdo”.

A remuneragdo é devida pela Portageira a partir do momento em que o Fornecedor do
SEEP/SENP comeca a operar, uma vez findo o processo de Acreditacdo e enviada a respetiva

notificagao de autorizagdo para a exploragao.

A Portageira deve pagar a remuneragao mensal faturada pelos Fornecedores do SEEP ou do

SENP nos termos e de acordo com o prazo definido contratuaimente.
6.  Orgio de Conciliagdo

Nos termos legais aplicaveis, o 6rgado de conciliagdo é.a AMT, a quem compete dirimir, mediante
procedimento de mediagdo, eventuais litigios entre Portageiras e Fornecedores do SEEP/SENP,

nos termos da legislagdo aplicavel.
7. Processo de Acreditacao

O processo de Acreditagdo estd sujeito a conclusdao das seguintes etapas, pela ordem

especificada, nos pontos 7.1. e seguintes.

A duragdo média do processo de Acreditagdo é de 6 meses e depende da conclusdo com éxito

dos ensaios de aptidao para utilizagao, podendo, por conseguinte, variar em conformidade.
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7.1 Acreditagdo do Fornecedor do SEEP ou do SENP

O Fornecedor do SEEP ou do SENP que pretenda tornar-se um Fornecedor do SEEP ou do SENP
na Subconcessdo devera manifestar essa sua intengdo a Portageira e acreditar-se junto da
mesma, fornecendo prova de que se encontra devidamente habilitado a exercer a atividade de
Fornecedor do SEEP no seu Estado-Membro de estabelecimento/origem ou de Fornecedor do

SENP.
7.2 Celebragdo de Contrato

Subsequentemente, o Fornecedor do SEEP ou do SENP e a Portageira celebrardo o contrato SEEP

e/ou SENP.

O inicio da prestagdo do servi¢o apenas podera ocorrer apds a conclusao com sucesso e sem

restri¢des do processo de Acreditagdo e ap6s prestagdo da garantia bancaria.

Se o processo de Acreditagao nao for findo com sucesso por razoes alheias a Portageira, o
Fornecedor do SEEP ou do SENP reembolsara a Portageira os custos comprovadamente
incorridos até essa data pela mesma. Neste caso, se aplicavel, podera haver lugar a resolugao

do contrato celebrado com o Fornecedor SEEP/SENP.
7.3 Ensaio de Aptidao

Logo que os testes end-to-end no dmbito do ensaio de aptidao para utilizagdo tiverem sido
concluidos com éxito, o Fornecedor do SEEP/SENP sera notificado para o inicio da prestagdo do

SEEP ou SENP.

Enquanto a Portageira ndo tiver emitido uma autorizagao para a exploragao sem restrigdes de
um tipo especifico de Equipamento de Bordo, o Fornecedor do SEEP/SENP sé pode efetuar o
piloto de acordo com os requisitos e especificacdes da Portageira e deve cessar imediatamente

0 mesmo se tal lhe for solicitado pela Portageira.
7.4 Autorizagdo de Funcionamento sem Restri¢es

A Portageira informard e explicarda pormenorizadamente ao Fornecedor do SEEP/SENP a
avaliagdo final da conformidade com as especificagdes e da aptiddo para utilizagdo dos

componentes de interoperabilidade.

Se o piloto for concluido com éxito, a Portageira autorizard a exploragdo sem restricbes pelo
Fornecedor do SEEP/SENP, mediante notificagdo escrita. Nesta notificagdo, a Portageira
apresentara a avaliagdo de conformidade ao Fornecedor do SEEP/SENP e, em particular, enviara

relatorios de testes que confirmem a conclusdo com éxito da adequagdo para utilizagdo.
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8. Evolugdo Tecnolégica

Na data de publicagdo deste Regulamento s6 se encontra disponivel no Setor a tecnologia de

comunicagdo prevista na alinea c), do n.2 1, do Artigo 282 do Decreto-Lei n® 84-C/2022.

Caso qualquer Fornecedor do SEEP/SENP queira implementar um sistema de pagamento de
portagens baseado numa das restantes tecnologias previstas nessa norma, e no cumprimento
do disposto pelos Artigos 24.2 e 25.2 do mesmo diploma legal, e desde que habilitado nos termos
do Capitulo Il do Decreto-Lei n? 84-C/2022, fica sujeito a aplicacdo de todos os principios deste

Regulamento.

Nesse sentido, devera esse Fornecedor suportar, nomeadamente, todos os custos previstos no
ponto 5 e cumprir as demais obrigacdes nesse ponto mais bem descritas, bem como os
procedimentos de Acreditagdo descritos no ponto 7 e garantir a retrocompatibilidade com as
solugGes tecnoldgicas implementadas e/ou utilizadas no Setor, desde que assim o entenda a

Portageira.

Anexos

Fazem parte integrante do presente Contrato os Anexos a seguir indicados:
(a)  Anexo I: Mapa de Sublangos com Portagem;

(b)  Anexo ll: Minuta de Garantia Bancaria;

(c) Anexo Ill: Remuneragao;

(d)  Anexo IV: Testes.
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ANEXO |

MAPA DE SUBLANCOS COM PORTAGEM

® Porio de Mds

~ Tomar

AE Sublango Extens3o{m)
A8 A19/A8 - Cortes 2,900

| A8 Cortes / Pousos 3,000

—
Al9 Sdo Jorge - Batalha 6,400
Al19 Batalha - Azbia 5,600
Al9 Azdia - IC2/IC36 1,300
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ANEXO Il
MINUTA DE GARANTIA BANCARIA
“[Designar CONTRATO)”
GARANTIAN.2
BENEFICIARIO: AELO - Autoestradas do Litoral Oeste, S.A.

[designar entidade emitente] (0 “Banco”}, pessoa coletiva [®], com sede em [¢], matriculado na
Conservatéria do Registo Comercial de [®], sob o n2 [e], com o capital social de € {e],
integralmente realizado, presta, nos termos e para os efeitos da Clausula [e] do [designar
contrato] (0 “Contrato”), e a pedido e por conta de [designar Fornecedor do SEEP/SENP] (o
“Fornecedor”), uma garantia auténoma a primeira solicitagcdo no valor de € {e], a favor da AELO
— Auto-Estradas do Litoral Qeste, S.A. (a “Beneficidria”}, como caucdo do exato e pontual

cumprimento de todas as obrigages decorrentes do referido Contrato para o Fornecedor.

Consequentemente, o Banco obriga-se a pagar, a Beneficidria, a primeira solicitagdo e sem
quaisquer reservas, todos os montantes que, até aquele limite, lhe forem reclamados por escrito

pela Beneficiaria.

A presente Garantia é totalmente autdnoma, incondicional e irrevogdvel, devendo o Banco pagar
a Beneficidria os montantes reclamados no prazo maximo de 5 (cinco) dias contados da data de
rececdo de notificagdo para o efeito, ndo podendo opor qualquer reclamacgao, de direito ou de
facto, ou por qualquer forma questionar a justeza do pedido ou a sua conformidade,

renunciando, expressamente e sem reservas, ao beneficio da excussdo prévia.

Esta Garantia é vdlida até a data em que a Beneficiaria confirmar por escrito ao Banco terem sido

cumpridas pelo Fornecedor todas as obriga¢des decorrentes do referido Contrato.

Feita em ,em de

Nota: a assinatura dos representantes das partes deverd ser reconhecida na qualidade e com

poderes para o ato.
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ANEXO lll

REMUNERAGAO

Para efeitos do disposto na cldusula 5.4. do Regulamento, os valores unitarios de referéncia da

comissdo, a pagar pela Portageira aos Fornecedores do SEEP / SENP, por cada um dos meios de

pagamento que vierem a disponibilizar, sdo os seguintes:

1. Pagamento de Portagem com Equipamento de Bordo

(a)

(b)

Sistema de Pagamento Automatico

Com identificagdo do detentor do veiculo, ao abrigo de um contrato com um
Fornecedor do SEEP ou do SENP, identificando o respetivo veiculo e autorizando o
débito em conta, ou através de um cartdo de pagamento, dos montantes de

portagens devidos (Decreto-Lei n? 84-C/2022, artigo 24.2, n? 1, alinea a)):
0,0640 € (seis virgula quatro céntimos de euro) {s/IVA) por Transag&o
Sistema de Pré-Pagamento

Com identificacdo do detentor do veiculo, ao abrigo de um contrato com um
Fornecedor do SEEP ou do SENP, realizando, junto do mesmo, o pré-carregamento
de um determinado valor monetario para pagamento das portagens, até que seja

esgotado o saldo respetivo (Decreto-Lei n2 84-C/2022, artigo 24.2, n? 1, alinea b)):

0,099 € (s/ IVA) por Transagdo

2. Pagamento de Portagem sem Equipamento de Bordo

(a)

Sistema de Pré-Pagamento

Para Utilizadores que circulem em territdrio nacional, identificando o respetivo
veiculo, realizado junto de um Fornecedor do SEEP ou do SENP nos seus balcoes,
nas dreas de servico das infraestruturas rodoviarias, em plataforma digital ou em
outros locais que os Fornecedores do SEEP ou do SENP considerem adequados
através do pré-carregamento de um determinado valor monetario para pagamento
das portagens, e até que seja esgotado o saldo respetivo (Decreto-Lei n2 84-C/2022,

artigo 25.2, n2 1, alinea b)):

0,099 € (s/IVA) por Transagdo
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(b) Sistema de Pagamento Automatico

Para Utilizadores que circulem em territério nacional, realizado junto de um
Fornecedor do SEEP ou do SENP em terminais préprios instalados junto as zonas
fronteirigas, em plataforma digital ou em outros locais que os fornecedores do SEEP
ou do SENP considerem adequados, identificando o respetivo veiculo e autorizando
o débito em conta ou através de um cartdo de pagamento, dos montantes de

portagens devidos (Decreto-Lei n? 84-C/2022, artigo 25.2, n2 1, alinea c}):
0,099 € (s/IVA) por Transacédo
Comissdes

Aos valores unitarios referidos nos numeros antecedentes, acrescem as comissoes,
efetiva e comprovadamente, cobradas pelas entidades bancarias, financeiras ou

similares, de acordo com aquilo que vier a constar do contrato.
Atualizagdo dos Valores

O valor do comissionamento sera revisto, anualmente, de acordo com as formulas que
vierem a constar dos contratos a celebrar entre a Portageira ao Fornecedor do SEEP ou
do SENP, as quais deverdo considerar, pelo menos, o IPC (indice de Pregos do

Consumidor).
Critérios para Determinagdo do Comissionamento

Para a determinagdo do valor concreto do comissionamento, que constara dos contratos
a celebrar entre a Portageira e o Fornecedor do SEEP ou do SENP, serdo considerados os

seguintes elementos:
(a} Faturagdao em nome e por conta da Portageira;

(b) Implementagdo e emissdo de relatdrios e documentagao fiscal/contabilistica de

suportes;

(c)  Atualizagdo das listas brancas, cinzentas e das listas negras e envio diario a

Portageira, quando aplicavel;

(d}  Atualizagdo dos ficheiros de habilitagdo de descontos e envio didrio a Portageira,

quando aplicavel;

(e}  Promogao, junto dos Utilizadores, de agdes de prevengdo tendentes a boa cobranga

das taxas de portagem.
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ANEXO IV

TESTES

Serdo realizados os seguintes testes, consoante o tipo de tecnologia do Fornecedor do

SEEP/SENP, para afericdo da funcionalidade do sistema, fiabilidade e cumprimento dos

standards:

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(8)

(h)

Teste de protocolos de comunicagdo - Verificar se o protocolo de comunicagdo DSRC

cumpre com as especificagdes descritas nas normas europeias;

Testes de interoperabilidade - Efetuar ensaios/testes de interoperabilidade para garantir
que os Equipamentos de Bordo de diferentes fabricantes possam comunicar sem

problemas com o RSE;
Testes de seguranga

(i) Realizar ensaios de seguranca para avaliar a robustez dos algoritmos de encriptagao

e das medidas de seguranga implementadas no sistema DSRC;

(i}  Avaliar a resisténcia do sistema a tentativas de fraude, como a clonagem de

Equipamentos de Bordo ou a manipulacdo de dados de cobranga;

Teste de integridade de dados - Testar a integridade dos dados das portagens transmitidos

entre os Equipamentos de Bordo e com o RSE;

Testes de integragdo com o sistema de backoffice - Validar integragao entre o RSE e o

sistema de backoffice (ex. valida¢do dos fluxos, listagens listas negras e listas brancas);

Testes de conformidade de imagem - Validar se as imagens captadas na via estdo em

conformidade, quando este seja um requisito de cobranga do Fornecedor do SEEP/SENP.

Valida¢do dos fluxos transacionais e de imagens - Validar se os fluxos transacionais e de

imagens trocadas com os Fornecedores do SEEP/SENP estdo em conformidade;

Validagdo dos fluxos de comunica¢do de ficheiros financeiros/técnicos - Validar a
implementacdo dos ficheiros de suporte a operacgdo — nomeadamente, Transagoes
incobradas (Tl), Transagées Nao Enviadas (TNE), Transa¢bes Pagas (TP) e outros que

venham a ser acordados.
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