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/ Manual de Apoio ao Utilizador \

Meus dados no IMT:

Consulta da Ultima Carta de Conducao
Emitida;

Consulta e Atualizacao de Foto e
Assinatura;

Nota: O pedido de 1° emissdo da carta de conducdo é feito pela
escola/centro de exames, o condutor apenas tem que atualizar dados
biométricos. A carta sera enviada via CTT para a morada que consta na
licenca.
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Este documento destina-se aos utilizadores dos servicos IMTOnNIine
evidenciando os procedimentos a efetuar no sentido da realizagcao de
pedidos disponiveis nestes servicos.

A atualizacao dos dados biométricos é a recolha da foto e assinatura que o
utilizador tem disponivel no seu cartao de cidadao para que possam ser
utilizados para impressao em documentos IMT. A recolha destes dados exige
gue o cartdao de cidadao se encontre valido e ativado.

Poderda aceder ao IMTOnline através do link: http://www.imtonline.pt

>Voca esté aqui >

Particulares Empresas

Autenticagdo com Namero de Contribuinte, Cartio de m Autenticagdo com N° de Contribuinte da
Cidadao ou Chave Movel Digital Empresa

N ~ Autenticacdo de Representantes
Validagio de Documentos

NIF da Empresa

Password

Contacto:

ou através do site do IMT em: www.imt-ip.pt

’ I m b instimuTo COMUNICAGAO ESTATISTICAS FAQ  Pesquisar
DR MOBILIDADE
€ bOS TRANSPORTES

INSTITUCIONAL ~ SERVIGOS AO CIDADAO ~ SERVICOS AS EMPRESAS ~ TRANSPORTES E INFRAESTRUTURAS ~
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3. AUTENTICAGAO NOS SERVICOS

Este sistema tem como objectivo efectuar, de uma forma segura, a
autenticagdo do utilizador do servigo on-line IMT

G2 3 sua autenticagao com Cartio de Cidadio o
Chave Mavel Digital N? de Contribuinte

Sanha de acesso
i surenmicacio

Autorize que sejam fornecidos ao IMT o seu Nome e NIF:

Autorizo que o meu Nimero de Contribuinte e
Nome sejam fornecidos a entidade IMT.

Autorizo Nao Autorizo
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4. REGISTO NOS SERVICOS ONLINE

Preencha os

Proceda ao seu registo nos servigos:
dados e submeta

N

[Dados de Registo
Naorhe * | JOSE ALBERTO FERRERA PESSOA
H® de Gontribusingy
acionabdad w

Sen® ) Mascuing () Femining
Documenso kdentificagio
Tipa * [ e Civil Poriuguéls (81 1CC) |
HEs Confirme os dados

Pois Emissor *[PORTUGAL ~|

que inseriu antes

Matwalidade
P ———— de submeter.

Campo de

Carta Condugio
preenchimento ndo N Canta de Condusdo

obrigatorio. PR —
Codipo Postal *

e

Reemooiso

NIE & sar UBlizeas am caes da resmboiso

-
* Campes de preenchimento abrigatdeio

Efetue o preenchimento de todos os campos obrigatoérios.

O documento de identificagcao civil portugués deve ser preenchido, no 1°
campo os 8 primeiros digitos do CC/BI, incluindo os 0 & esguerda. No
segundo campo, o check digit que é o 9° digito do documento de
identificacao. Devera ter em consideracao o digito de controlo que aparece
no documento de identificacao:

]

Az venmuam mn wi

3
J

)

a0 08 wEnCA
ko ot o0n MR £ 50 AN
s 0 tveeacn .
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Pedidos Reginto no Portsl Molificaches Mecibos  Lists de Pedidos

e 0

Dados do Utilizador

Home
N* de Conbribuinde

Nacionalidade *| PORTUGAL v

500" () aseuting ® Famining

Documento ientificagio
Tipa* Nomeso de Mentificag o Civl Portugués (81 1CC)
e I
Fais Emissor " PORTUGAL v

<

| Naturalidade
Dsta s Nastimes ! .
Pais* PORTUGAL v
Distto (ou "ex-Provinciss Utramasinas) * Lisboa v
Comoelho jow Proving, Ulrsm ) Lisboa v

Marada de Contacto
Morada de Contacto

Comiacios
— Teledong
Teendpvel
Fan ]
Empae{ Gomalcom I
Pridendd s6f CONICLIO0 PR0 IMT, via ool ou SMS. para efalo do D

alertas de revalidagia c minha canta oo © B0, nos praccs
mmmmwamwam ®

# Autoriza; o de contacto pela T ]

Reembolso
NIB & ser iizado em ¢250 de reembiisy

(@omai com

* Campos de preenchimento obrigaténio
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Apos submeter o seu registo surgira o seguinte ecra:

Encontre se pendenie a Ceriifuagdo 30 seu endereqo de ermad

T 04 @ VAado Pare & Sue Caina de COMMo wm (OIQOo Cortilu ados
Pov lavor valde O sev endere( o de evnad i serndo 0 (HAIPO CETUTw 8o PO 10C al APrOoPIedo nesta
e 0 seu endereo de emad se ENCONra INCOMTLO, Ppor favor Modfique © ¢ seguidamente chque em ~Lubmeter” para receter 0 COAIPO NO NOVO ENndeTe( O

Nome Adue Sitom Smia
N* e Contrbumte 32333873

Nat oraloade * PORTUGAL -
Sexo® Mascutno * Feewino
Documento identificado
To * | Numero de identific a¢ 4o Call Portuguds (M CC) v
N* | 3233383
Pon Ermace * | PORTUGAL -
Noturaivdsde
Data 00 Nostimento * | 32/31337%
Pais * 2ocugd -
Ouureo (ou "ex - Mroving 8s Ulramarras”) * | Linbos -
Concolo (0w Provine Ultram ) * | Linboa -
Morada de Contacto

Morade de Contacto * %ueda e
Coago Postal * | 3300 (300, uabecs

Contactos
Teletore
Tolombvel 313337893
Fax
Emad * stamcafgmalom
Asora g 8o Oe Contac 1o pelo T )

Certificagdo de Email
rare 0 COHogo Centic ador

Reemboiso
NI & ser VIAZ A0 oM € 40 00 reemboho

* Campos de preenchamento obIQMono

Em simultaneo, recebera no endereco de e-mail uma mensagem com O
cédigo de certificagdao. Caso nao consiga localizar esta mensagem verifique
se a mesma nao se encontra na pasta “Spam”, “Publicidade nao solicitada”
ou outra equivalente.

IMT - Certificacéo de Email  caiadeentrada x

imtonline@imt-ip.pt

para mim [~

Caro(a) utilizadoria),

O seu email encontra-se em processe de certificacdo.

Para que possa aceder aos Servicos On-line do [MT necessita de aceder acs seus dados e digitar o seu codigo de certificac3o.

O seu codigo de certificacio & o seguinte: 200115,
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Com vista a conclusao do registo, devera colocar o coédigo de certificacao no

respetivo campo, nao esquecendo de validar e posteriormente submeter o
registo.

Centificagio de Email

Insra o Cbﬂwﬂeﬂk@

Resmbolso
HIE & ser uiicodo em caso de reembolso

Apos validar e submeter, surgira a seguinte mensagem:

0 seu email foi certificado com sucesso. Para efetuar pedidos por favor aceda a area "Pedidos™ no menu em cima.

Esta agora em condi¢des de efetuar o seu pedido.

5. REALIZAGCAO DO PEDIDO

Selecione o separador “Os meus dados IMT".

Pedidos Registo no Portal Notificagoes Recibos Lista de Pedidos

Ajuda 0
Condutores Veiculos Transportes Outros Os meus dados no IMT

—C

» Consulta de ultima | Bem vindo 4 AREA DE CONDUTORES do balc#o de servigos online do IMT
carta de conducao
emitida

s Pedido de Carta de | Nesta @rea podera aceder aos seguintes servigos

Condugé
ondugao « Consulta de informagao relativa a dltima carta emitida

. " = Pedido de emiss&o de carta de condugéo:
» Pedido de Cartéo « Duplicado (2.2 Via) da Carta de Gondugéo
« Revalidagéo da Carta de Condugéo
« Substituiéo da Carta de Condugéo
» Pedido de emiss&o ou renovagao de Cartao Tacografico de Condutor

Tacografico de
Condutor

Para aceder por favor selecione a opgao pretendida na area de menu a esquerda.

Nota: A i a er da restricdo 997, referente ao Grupo 2, néo se encontra disponivel neste servico.

Para o esclarecimento de questdes relacionadas com o balc&o online do IMT, estamos disponiveis através do e-mail imionline@imt-ip pt
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5.1 Consulta da dltima carta emitida

Para se certificar do estado da sua carta de conduc¢ao, bem como os dados
gue constam na mesma, e ainda a validade das categorias, clique em
Consulta da Ultima Carta Emitida.

Pedidos Registo no Portal Nofificagbes Recibos Lista de Pedidos

Ajuda €
Condutores Veiculos Transportes Outros Os meus dados no IMT

Os meus dados no IMT

C Ita de ulfi
’ c:::l:,e cni:ugr{;‘: Bem vindo ao balcdo de servigos online do IMT

emitida
» Dados Nesta &rea podera aceder a0s seguintes servigos:
Biométricos = Consulta de informac&o relativa a dltima carta emitida

= Dados Biométricos (fofo e assinatura) -
= Consulta de dados atuais no IMT
= Afualizagdo de dados para futura emisso de documentos (somente disponivel para detentores de Cartdo de Cidad&o Portugués)

Para 0 esclarecimento de guestdes relacionadas com a loja online do IMT, estamos disponiveis afravés do e-mail imtonline@imi-ip.pt

Serd apresentado o ecrad infra com os dados da sua carta. Clique % para
mais informacoes.

Condutores Veicuios Transportes Outros | Osmeus dados no MT |
~ Consulta de Gltima carta de condugso emitida -
» Consulta de ditima
carta de conducao
emitida Estado da carta de condugdo: Vilda
» Dados {Consulte 8 opcao de Ajuda para mals mfemacies)
Bi
Apelido: Martns
Nome: Ana Paulas
Data ¢ local de 1967-01-25 C De Pira
Emissao: 2017.01.04 IMT-Lisbon
Nimero de carts. | 123456 7
Categorias Dsta Fim Restrigdes
B (LIGEIROS) 1903.10-07 20270124
B1 (TRICICLO OU QUADRICICLO) 1993-10-07 202701-24
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5.2 Atualizacao dos Dados Biométricos

Neste ecra, poderd consultar seus dados biométricos (foto e assinatura)
atuais e proceder a sua atualizacao para futura emissao de documentos.

Este pedido apenas se encontra disponivel detentores de Cartao de Cidadao
valido e ativado.

Clique em Dados Biométricos.

Pedidos Registo no Portal Nofificagies Recibos Lista de Pedidos

iz @

Condutores Veiculos Transportes Qutros Os meus dados no IMT

Os meus dados no IMT

Consulta de ultima M .
’ carta de condugao  B&M vindo 20 balcHo de senvigos online do IMT

emitida
» Dados Nesta &rea poderé aceder a0s sequintes servigos:
Biometricos = Consulta de informago relativa a (itima carta emitida

= Dados Biométricos (foto & assinatura)

= Consulia de dados atuais no IMT
= Afualizagdo de dados para futura emisso de documentos (semente disponivel para detentores de Cartdo de Cidad3o Portugués)

Para o estlarecimento de guestdes relacionadas com a loja online do IMT, estamos disponiveis através do e-mail imionline@imi-p.pt

N3ao tendo foto e assinatura disponivel no IMT, selecione a autorizagao de
utilizagcao da fotografia e assinatura e clique em atualizar.

Pedidos  Registo no Portsl  Notificapbes Recibos  Lista de Pedidos

7
Condutones Veiculos Transportes Outros [ Os meus dados no IMT |
" Dados
Biométricos

# [#] autorizo 8 utizagio da minka fotogradis & assinaturs constante do Cartio do Cdacis
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Verifique os dados do cartdo de cidadao (IRN) apresentados e, caso estejam
em conformidade cligue em Confirmar.

Pedidos Registo noPortal  Motificagdes Recibos  Lista de Pedidos

Condutores Veiculos Transportes Dutros [ O meus dados nomT |
* Dados ConsultaiAtualizagio de dados biométricos
Biométricas Dados Atusais no IMT
Fotografia
0

[ Autarizo a ublizacio da minha folografia e assinstura constaste do Cartio do Cidadie.

Dados Atuais no IRN

Yo s
W-nqpup.?g.l]@}_

Apds confirmar, surge a mensagem “O seu pedido foi concluido com
sucesso...” tendo sido os seus dados biométricos atualizados no IMT. A utilizar
em posterior emissdao de documento.

Pedidos Registo no Portal  Notificagbes Recibos Lista de Pedidos

Vewulos Tranaportes Qutros [ 0s meus dados no maT |
> Dedos Consulta/Atuslizagho de dados biométricos
Sostirieon, Dados Atuais no IMT

Snec sl AE

Dados Atuais no IRN

Saec ol S 2

O seu pedido foi Concluido com secesso 1endo sido atribaido o n* de pedido 40002535,
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