INSTITUTO
DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

’ inm b Online

INSTITUTO
DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

-~

Manual de Apoio ao Utilizador

Certificado de Motorista TVDE

Emissao e renovacgao

IMT — Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P., Av. Elias Garcia, 103 - 1050-098 LISBOA

V.12 -29.10.2026



INSTITUTO
DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

INDICE

Introdugao 3
. Acesso aos servicos online 4
. Autenticacao nos servicos 5
. Registo nos servicos online 6
. Registo do pedido 9

51 Emissao n

5.2 Renovagao 12
. Descarregar guia de substituicao 14
. Consultar/Cancelar pedido 16
. Pedido em estado registado 17
. Menus disponiveis 18

IMT — Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P., Av. Elias Garcia, 103 - 1050-098 LISBOA

V.12 -29.10.2026



- INSTITUTO
DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

Para a realizagdo de pedido de emissao de CMTVDE (certificado de motorista TVDE), deve
o condutor preencher os seguintes requisitos:

e Sertitular de carta de conducao ha mais de 3 anos para a categoria B com averbamento
no grupo 2 validos;

e Ser detentor de certificado de curso inicial de Formagcao Rodoviaria para Motoristas -
curso de formacgao inicial TVDE com aprovagao em avaliagcao final;

e Apresentar declaragcao de residéncia no estrangeiro, assinada digitalmente através de
Chave Movel Digital, disponivel em (https://www.imt-ip.pt/wp-
content/uploads/2026/10/Declaracao_o3_vfff.pdf);

e Apresentar Certificado de Registo Criminal nacional (ou cddigo de consulta),
comprovativo de idoneidade para o exercicio da atividade de motorista de TVDE;

e Apresentar os certificados de registo criminal dos paises indicados na declaracao de
residéncia no estrangeiro.

O pedido de renovacdao de CMTVDE (certificado de motorista TVDE) pode ser apresentado
com antecedéncia de 6 meses e deve o condutor preencher os seguintes requisitos:

e Ser titular de certificado de motorista TVDE valido, a data da submissdao do pedido de
renovacao;

e Ser titular de carta de conducao e averbamento do grupo 2 validos;

e Ser detentor de certificado de curso de Formacao Rodoviaria para Motoristas - curso de
formacgao continua para renovacao TVDE e, apenas na primeira renovacao, ter aprovagao
em avaliacdo final realizada de acordo com o previsto no art® 3° da Portaria n° 344/2024/1,
de 19 de dezembro;

e Apresentar declaragcao de residéncia no estrangeiro, assinada digitalmente através de
Chave Movel Digital disponivel em (https://www.imt-ip.pt/wp-
content/uploads/2026/10/Declaracao_o3_vfff.pdf);

e Apresentar Certificado de Registo Criminal nacional (ou coédigo de consulta),
comprovativo de idoneidade para o exercicio da atividade de motorista de TVDE;

e Apresentar Certificado(s) de Registo Criminal do(s) pais(es) indicado(s) na declaragcao de
residéncia no estrangeiro.
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Informacgao importante sobre o CMTVDE

e O certificado é valido pelo periodo de 5 anos, renovavel por iguais periodos;

e O certificado que nao seja renovado antes do fim da sua validade caduca para todos os
efeitos legais;

e A caducidade do certificado impossibilita o seu titular de proceder a sua renovacao;

e O titular de um certificado caducado, que queira continuar ou voltar a desempenhar a
atividade de motorista TVDE, deve frequentar com aproveitamento um curso de

formacao inicial e obter aprovacao em avaliacao final para que Ihe seja emitido um novo
certificado

Para esclarecimentos adicionais sobre a realizacdo de pedidos no IMTonline poderd utilizar o e-
mail imtonline@imt-ip.pt indicando os seus dados de NIF.

Podera aceder ao IMTOnline através do link: http://www.imtonline.pt

» Voca est aqui >

Particulares Empresas

Autenticagdo com Namero de Contribuinte, Cartio de m Autenticagdo com N° de Contribuinte da

Cidadso ou Chave Movel Digital Empresa [E——

) i Autenticagio de Representantes
Validagao de Documentos

MIF da Empresa
| valdor | Utizador

Password

Contacto:

ou através do site do IMT em: www.imt-ip.pt

’ I m b insriuro COMUNICAGAD ESTATISTICAS FAQ  Pesquisar
DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

n
INSTITUCIONAL ~ SERVIGOS AO CIDADAO ~ SERVIGOS AS EMPRESAS ~ TRANSPORTES E INFRAESTRUTURAS ~ IMT ONLINE

IMT — Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P., Av. Elias Garcia, 103 - 1050-098 LISBOA
—

V.12 -29.10.2026


mailto:imtonline@imt-ip.pt
http://www.imtonline.pt/
http://www.imt-ip.pt/

INSTITUTO
DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

3. AUTENTICAGCAO NOS SERVICOS

Este sistema tem como objectivo efectuar, de uma forma segura, a
autenticagdo do utilizador do servigo on-line IMT

ca @ sua aule ca0 com Cartdo de Cidadio o
Chave Mavel Digital N da Contribuinte

Senha de acesso
B autenmicacio
Autenticar

Autorize que sejam fornecidos ao IMT o seu Nome e NIF:

Autorizo que o meu Nimero de Contribuinte e
Nome sejam fornecidos a entidade IMT.

Autorizo Nao Autorizo

IMT — Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P., Av. Elias Garcia, 103 - 1050-098 LISBOA

V.12 -29.10.2026



INSTITUTO
DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

Simt

4. REGISTO NOS SERVICOS ONLINE

Proceda ao seu registo nos servigos:

Preencha os
dados e submeta

»Vook estl aqui > Reghstar Uik sarda-fers, 8 de : ir
Dadlos de Regisio

Homs * | JOSE ALBERTO FERRERA PESS0A

N* de Contrituings
I

Nacionakdad
Sene” () Mascuine [ Femineno

Documents Identificagbo

Tiges * [HiGmaro de &o Civi Peruguis (BI ICC) |
e Confirme os dados
Pais Emissor * [ PORTUGAL ~]
que inseriu antes
Mahsralidade
Ciaia de Hascimends * de submeter.
Campo de
po ‘Cants Condugio

preenchimento ndo N* Cata g8 Condugho

McEB3H e Contacss *
Cédign Postal *

obrigatorio.

4 dmrban dirs
P
Tbarvatid 1

e o
Peeberan s LR R (S I, A8

im0 sk a8 i3 e crks g comdus So

P fas PG AAranis 38 P LG RO LA R O

s T, g,

Resmbolso
HIB & ser utlizado em caso de meemboisn

-

* Campes 8¢ preenchiments abrigaidnio

Efetue o preenchimento de todos os campos obrigatorios.

Nota: Os dados de naturalidade de condutores nascidos nas Ex-Provincias Ultramarinas deverao

ser preenchidos: Pais — Portugal; Distrito — Ex-provincias Ultramarinas; Concelho - Angola,

Mocambique...

O documento de identificagao civil portugués deve ser preenchido, no 1° campo os 8 primeiros
digitos do CC/BI, incluindo os 0 & esquerda. No segundo campo, o check digit que é o 9° digito
do documento de identificagcao. Deverd ter em consideracao o digito de controlo que aparece

no documento de identificagao:
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o EES™ PORTUGAL o= ~ i
Tl

E = _l
| E‘“’"T"“'T[‘ . r-'-‘-‘ﬂ
J s — ]

Pedidos Reginto no Portsl Molificaches Mecibos  Lists de Pedidos

-k_'_fee
Diados do Utilizador

Home
N* de Conbribuinke

Nacionaidsde * PORTUGAL v

e’ yaseuing ¥ Femiing

Documento Identificagdc

Tipo* Nomeso de Menkiicag o il Portugués (B1/CT) v

N |

Pais Emissor * PORTUGAL v
) Naturalidade
Dmdelhmrmh'

Paig* Pm'l'lh'.iﬂ. W

Distto (ou "ex-Provinciss Utramasinas) * Lisboa

ozl jou Proving. Utrem ) Lisbos

Marada de Contacto
Morada de Contacto

Confactos
Teledone

Tesenivel

Fx

Empt*—  @omalcom

Prafondd s CONaCLa00 peko BT, va omall ou SME, para helo do

alertas de revalidagia g2 minha cara go o 0, nos prazos
mmmumamwaMr ¥

Em'l
# Autoriza; o de contacto pela T ]

Reembolso
NIB & ser wiizado em ¢250 0¢ reembolsd

* Campos de preenchimento obrigaténio
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Apos submeter o seu registo surgira o seguinte ecra:
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r~ Dados do Utihzsdor

Encontre se pendente a (eriffcacho 30 sew endereo de ermad

100 N VARSI Pare & Sus Caita de COMMo wm COBQO Cortilu ados

Pov lavor valude O sev endere O B¢ evnad N serndo O CHAIPO CETUT 830t PO 10C al AProPado nesla phgina.
e 0 seu enderego de emad se eNcONirm INCOMTTLo, por favor Modfique © ¢ seguidamente (hque em ~ Submeter” pars receter 0 COAIPO NO NOVO ENdETECO.

Nome Adsr Sitom Smia

N* Ge Contriunte
Nt oraloace *

Seso*

Do<umento identficagbo
Teo*

N

Pom Ermmace *

Noturaivdsde

Data 00 Nastimenso *

Pais *

Onureo (ou “ex-Proving s Ulramarras ™) *
Concebo (0w Provine. Utram ) *

Morada de Contacto
Morade de Contacto *

Coago Posts *

Contactos

Tektone

Towenivel

Fax

Emad *

Ao o) B0 08 ¢ ontac 10 pelo T

Certificagdo de Email
ware 0 COogo Certiic pooe

Reembolso
P8 8 ser VIAZ 830 oM ( 840 00 reembolo

* Campos de preenc hamento ObQMono

13zisem3

PORTUGAL

Mascuino * Ferwino

Humero de 1oerafic o; bo Tl Poruguds (88 1CC)
13zasemn
PORTUGAL

33/133%%0
Talge
Lntos
Lnbos

tisdm Hom

3300 1300, uabce

213339m3

amzafmal o
v

Em simultaneo, receberd no endereco de e-mail uma mensagem com o cédigo de certificagao.
Caso ndo consiga localizar esta mensagem verifigue se a mesma nao se encontra na pasta

” ou

“Spam”, “Publicidade nao solicitada” ou outra equivalente.

imtonline@imt-ip.pt
para mim |-

Caro(a) utilizador(a),

IMT - Certificacio de Email  caivade entrada

0 seu email encentra-se em processo de certificac3o.
Para que possa aceder aos Servicos On-line do IMT necessita de aceder aos seus dados e digitar o seu cédigo de certificac3o.

O seu codigo de certificacio € o seguinte: 200115,
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Com vista a conclusao do registo, devera colocar o codigo de certificacao no respetivo campo,
nao esquecendo de validar e posteriormente submeter o registo.

Centificagio de Email

R
HIE & ser ullicodo em caso de reembol)

Apos validar e submeter, surgira a seguinte mensagem:

0 seu email foi certificado com sucesso. Para efetuar pedidos por favor aceda a area "Pedidos™ no menu em cima.

Esta agora em condig¢des de efetuar o seu pedido.

5. REGISTO DO PEDIDO

Selecione o separador Transportes.

Pedidos  Registo no Portal  Notificagies  Recibos  List edidos

el g
Condutorss Veiculos TranEportes Outros O meus dadoes no IMT
Condutores

Consulta de itima R
" carts de conducdo Bem vinda & AREA DE COMDUTORES oo bal 0 de sendcos oriline do IMT

emitida
» Pedido de Corta de 3 ; :

Condugdo Hesta drea poderd aceder aos seguintes senvigos:

= Consulta di informagBo relatva B ditima cartas smitids
o Pedida de emissso de cana de condug 8o

* Duplcado (2.* Via) da Cortas de Condugio

*+ Revaldads da Cana de Candutds

+ Substbuicho s Carta o8 Conduglo

Para aceder por favor selecione a opgdo pretendida na drea de menu 4 esquerda.

Para o esclaresimenio de quesibes relacionadas com a loja online do IMT, estamos: disponiveis alravés do e.mail imionline@imt.ip pt
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Selecione a pretensao Certificado.

Pedidos  Registo no Portal  Molificagies Recibos  Lista de Pedidos

Condutores Veiculos Transporbes Duiros Os meus dados no IMT

Transpartes

» Exame Bem vindo i AREA DE TRANSPORTES 0 balco de servigos anling da IMT
» Certificado
¥ Licenciaments Nesta Gren pocerd BoAGEr BOS SEQUINIES. SErdiGCs.

» Padidos de inscrigBo em exame para cenificagBo profissional na drea dos transportes (Exsme)

» Pedidos de emissdo de cestificados profissionais na ansa dos transportes (Cedtificadol),
= Pedidos de licenciamento de veiculos para actividades transportadoras (Licenga);

Fara o esclorecimenin de quesiGes relacionadas com a kja online do IMT estamos disponivels atrovés do e-mail imtonline @imi-ip pt

Selecione certificado de motorista TVDE-Emissao e Renovacao.

Caso pretenda ou nao exista fotografia valida no IMT autorize a utilizagcao da fotografia e
assinatura constantes no cartdao de cidadao (devera ser portador de cartao de cidadao
valido e ativado) e faca prosseguir. Caso nao autorize, faca apenas prosseguir.

Pedidos Registo no Portal Mofificagbes Recibos Lista de Pedidos

\ - Autorizagao IRN

Condutores Veiculos Transpories DOutros Os meus dados no IMT
r Centificado
» Exame - Dados do Pedido
Tipo de Pedido *
s Certificado | Certificado de Motorista de TWDE - Emissio & Renovacio
¥ LIINH" i

Requisitos para acesso a0 Senigo

Emissdo:

« Ser litular de carta de conduclo hd mais de 3 anos para a categoria B com averbamento no grupo2;

Requisitos para
emissdo/renovagio
de Certificado

Para a emissdoirenovacdo de Certificado de Motorista de TVDE, deverdo ser preenchidos cumulativamente os seguinies requisitos:

= Deter cerfificado de curso de formagdo inicial para motoristas de TVDE ou ser tular de Cerfificado de Motorista de Téxi (CMT) valido; =
«_Fnirena au eddinn de consulta de Certificadn de Renistn Criminal comnmvativa de idonsidada nara o exercinio da afividade de molorista

[ awtorizo a utilizagdo da minha fotografia e assinatura constante do Cartio do Cidadan.
Gaso ndo autorize a consulla dos dados, ou seja portador de Bilhede de Idanfidade, clique em prosseguir.

=
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5.1 Emissao
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Efetue upload dos documentos solicitados nos requisitos para acesso ao Servigo.

Pedidos Registo no Portal Notificagbes Recibos Lista de Pedidos

» Licenciamento

Condutores Veiculos Transportes Outros 0Oz meus dados no IMT
r Certificado
» Exame r Dados do Pedido
Tipo de Pedido *
> Certificado [ Cerfificado de Motorista de TVDE - Emissio e Renovacio ~

Descrigdo do Tipe de Pedido
Certificado de Motorista de TVDE

Requisitos para acesso ao Servigo
Para a obtencdo  Cerfificado de Motorista de TVDE, deverdo ser preenchidos cumulativamente os seguintes requisitos:
Emissdo:

Ser fitular de cart. _e conducdo ha mais de 3 anos para a categeria B com averbamento no grupe 2 validos;

Suhmatar radificada da curea inicizl da Famn ac3n Dadoviaas nars Mobordetae  coren da farmac 3o inicial TWDE com anomcae 30 g

Y
0

(Efetue Upload \

r Identificagdo

r Dados no IMT

Apsido:

Nome;

Dl de Magsimants:
MF Cana:
Azsinaiur;

Carregar ficheiro em pdf* MNenhum ficheiro selecionade

"Declamgéo de Residéncia no Estra ngeiro

r Certificado de Registo Criminal
Codigo de Consulta Online **

[FOOD0DOIODR000

Menhum ficheiro selecionado

Carregar Ficheiro em pdf **

rMorada da Envio
Morada *

ﬂ ® Morada nos servigos online O Morada ne IMT O Quira morada

Morada *

Codigo Postal *

dos documentos,
consulte os
requisitos para
acesso ao servigo.

Insira codigo de
consulta, ou faga
upload do Registo
Criminal. Caso
tenha registo
criminal de mais
do que um pais,
junte num mesmo

ficheiro.

) - |

Verifigue a morada de envio e,
caso pretenda, opte por outra
morada que devera preencher

corretamente.
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Efetue upload dos documentos solicitados Nnos requisitos para acesso ao servico.

5.2 Renovacgao

Pedidos Registo no Portal Notificagbes Recibos  Lista de Pedidos

\

Condutores Veiculos l Transportes Outros O3 meus dados no IMT
i . I |
» Exame r Dados do Pedido
Tipo de Pedido *
> Certificado Certificado de Motorista de TVDE - Emissdo e Renovagdo hd
> L Descricio do Tipo de Pedido
Certificado de Motorista de TVDE

Requisilos para acesso ao Senvigo

L
Paraa obtengdo  Certificado de Motorista de TVDE, deverdo ser preenchidos cumulativamente os seguinies requisifos: .

Emissdo:

Ser titular de cart_ _e condugdo ha mais de 3 anos para a categoria B com averbamento no grupo 2 validos;

Cubmnatar rarifieads da rores inkeisl de Eannss i Dadsidnis noes Mabesictss  rores s faeonssia inisisl TUNE s seesss e /E_fetue Upload _\

~Identificagio dos documentos,
- Dados no IMT -
consulte os
Lowikde, - -
e requisitos para
i acesso ao servigo.
B
CLR ey g
b = Insira cédigo de
I
consulta, ou faca
Declaragio de Residéncia no Estrangeiro upload do Registo
Carregar ficheire em pdf* Escolher ficheira | Henhum ficheiro selecionado

Criminal. Caso

r Certificado de Registo Criminal

Cédigo de Consulta Onling ** [FO006-X000CI00CK-X0000H tenha registo
Carmegar Ficheiro em paf ** Escolher ficheiro | Menhum ficheiro selecionado - .
- criminal de mais
r d& EI"’IU
Morada * do que um pais,

junte num mesmo
Cédigo Postal * ]- \ ficheiro.

S

Verifique a morada de envio e,
caso pretenda, opte por outra
morada que devera preencher

corretamente.

NOTA: Certifique-se que a digitalizacao dos documentos a carregar apresenta as seguintes
caracteristicas:

- Tem até 700 Kb
- Extensdo pdf
- A4 -Tamanho da pagina 210x297mm

- Verifigue se o nome do ficheiro a inserir nao ultrapassa os 50 caracteres.
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envio do mesmo.

Posteriormente...
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Devera escolher o ficheiro e efetuar o upload do documento sem esquecer de proceder ao

0 seu pedido foi submetido com sucesso tendo sido atribuido o n* de pedido 40002834, Realize outros pedidos ou navegue até a arca de

pagamenios para obter a Referéncia Multibanco.

Navegue até a Area de Pagamentos

Finalize o pedido para gerar referéncia multibanco.

Pedidos Registo no Portal Notificagées Recibos Lista de Pedidos

t pagamentos

[ﬂ Nesta area pode validar os seus pedidos e remover itens. Para concluir os seus pedidos, clique em ‘Finalizar'
o <

para que seja gerada a respetiva referéncia para pagamento na rede multibanco

Pedido N° Pretensdo Preco(€)
40166772 Reva 27.00€ Cancelar

Total 27,00€

Ao clicar em finalizar, € gerada a referéncia multibanco que apenas fica disponivel para

pagamento apos 24h.

Deverd efetuar o pagamento no prazo de 10 dias seguidos, caso nao o faga o pedido é cancelado

automaticamente.
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S Area de Pagamentos 1 pedidos

> Vocé estd aqui>

Pedidos Registo no Portal Notificagdes Recibos Lista de Pedidos

Fol gerada o seguinte referéncia MuRibanc o para Pagamento

Entidade 20075
Referéncia
loe

Dota Limite de Pagamento 14.01.2017

A referéncia 86 estard o pagamento apds 24 horas

Apds efetuar o pagamento, aguarde a aprovacao do pedido que disponibilizara guia de
subsituicao na sua lista de pedidos online. Apds emissao do certificado, sera notificado da
conclusao do pedido.

Caso surja algum erro que impeca a realizagao do pedido envie print do mesmo e dados de NIF
para o endereco de email imtonline@imt-ip.pt

Se estd a efetuar o pedido de renovagao, apds efetuar o pagamento do pedido e o
mesmo entrar em processamento, aceda a https://aminhacartadeconducao.imt-ip.pt e
emita a guia em Pedidos-Guia CMTVDE.

Caso esteja a efetuar o pedido de emissao, apds a aprovacgdo do pedido, da qual sera
notificado através do endereco de email registado nos servicos online, aceda a
https://aminhacartadeconducao.imt-ip.pt e emita a guia em Pedidos-Guia CMTVDE.
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jal 9 >
Pedidos e E..,

CARTA DE CONDUGAO PEDIDOS

v v

SERVICOS

Certidao de Autenticidade da Carta de Condugao

CERTIDAO Caso proecise de uma cortiddo de autenticidade para comprovar Que a sua carta de conduciio é auténtica, pode sobctar
neste portal onlne
Guia de Substituicdo CMTVDE
GUIA CMTVDE

A gusa de substituicio do CMTVDE permite 0 exercicio da alividade de molorsta de TVDE. quando valkda
A valdade ¢ verificada pela letura do QR - Code ou venficagdo onfine alravés da digitac3o do codigo de acesso.

nerTD
o MeaE DS
L ]

Ial 2 =

Informagao da minha Carta de Condugao S — a
CARTA DE CONDUGAD PEDIDOS
W e

GUIA DE SUBSTITUIGAO CMTVDE
A guia de subsiiuicio do CMTVIDE permite o exercioo da sindade de molonsta de TVDE, quando valda

A validade & werilicada pela lilura do OR - Code ou verilicacao online alraves da digitac@o do codigo de acesso.

W' da Guia CMTVDE Tipe Data de Eminsic Guia

O-000061/2025 Guia de Substiuicio - Cartficado de Motonsta TVDE 13-08-2025 ‘

Apds a emissao do CMTVE sera envida a seguinte notificacao:

Caro(a) utiizador(a),
0 seu Certificado de Motorista de TVDE, relativo ao pedide com o n.? de identificador 40002772, foi emitido.
Ira recebé-lo brevemente na seguinte morada:

Rua da Jante
3700-000 SAOQ JOAD DA MADEIRA

10-07-2019
0 documento foi expedido via CTT com o seguinte n.® de registo: CX060756789PT
Agradecemos a preferéncia pelos servicos onling, ficande ao dispor para qualquer esclarecimento.

Com os melhores cumprimentos,

IMT
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Na lista de pedidos pode consultar o estado do pedido ou proceder ao seu cancelamento,
caso nao tenha efetuado o pagamento.

Podidos HRegisto no Portal  Notificagdes Recibos 1 nta e Prdcdos

Lista de Pedidos

Area Data do Pedido [05-05-2016 | a [05-05-2017 | Pesquisar |

Mesta drea poderd consultar os pedidos realizados

Pedidos activos

D Area Pedido Estado Guia Oficio Certiddo
40198060 Veiculos  Alleracho de caraclensheas - Cor ﬁgsz;ﬁ:nm

Se nao pretende dar continuidade ao pedido, selecione cancelar, indique o motivo e clique
em cancelar pedido.

Cancelar 40199066

Motivo do cancelamento do pedido:

Cancolar podJ)|_Fecher |
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8 PEDIDO EM ESTADO REGISTADO.

Um pedido em estado registado nao se encontra finalizado. Caso tenha um pedido em estado
registado e ja tenha abandonado a sessao, aceda novamente aos servigcos online e, no separador
Lista de Pedidos, proceda ao cancelamento mesmo. Contacte imtonline@imt-ip.pt explicando
a situacao e enviando dados de NIF e Carta de Condugao.

Caso ja tenha um pedido previamente registado, ao tentar efetuar um novo pedido surgira o
seguinte ecra.

|| Pedidos  Regiato no Portsl  Hotificagdes  Recibos  Lists de Pedides

o

Condulores Wesculos Transpartes Outros

Mo & possivel realear novo pedido pois jd possui um pedido activo, ainda nio concluido ou cancelado,

Para aceder ao pedido devera selecionar o menu da lista de pedidos e proceder ao
cancelamento:

Pedidos Registo no Portal Notificagoes Recibos Lista de Pedidos

Transpories Cerdficado g Molorsta de TVDE

Lista de Pedidos

Area: [~ Todos - v Data do Pedido [10-01-2016 | a [10-01-2017 | Pesquisar |

Mesta area podera consultar os pedidos realizados.

Pedidos actives

o Area Pedido Estado Guia Oficio Certiddo

40166856 Condutores 2°'a ou Duplicade Registado Cancelar

rpednos Inacthvos / Concluidos ]

Quando finalizar o cancelamento, o seu pedido passard automaticamente ao estado de
cancelado, recebendo um e-mail a informar do cancelamento.
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imtonline@imt-ip.pt

para mim [=

Caro(a) utilizador(a),

O seu pedido n.® 40166856 foi cancelado pelo seguinte motivo:
teste

Obrigado por utilizar os nossos Servigos.

Com os melhores cumprimentos,

IMT

O seu pedido cancelado passara a constar na sua lista de pedidos Inativos/Concluidos.

Pedidos Registo no Portal Notificagées Recibos Lista de Pedidos

Lista de Pedidos
Area Data do Pedido |07-04-2024 | a[07-04-2025

Nesta area podera consultar os pedidos realizados.

|—Ped idos activos

Pedidos Inactivos / Concluido

» ID Area Pedido Estado Guia Oficio Certiddo
< Cancelado >

44147411 Condutores Emisséo Cartdo Tacografico de Condutor

Podera dar inicio a um novo pedido.

9. MENUS DISPONIVEIS

No separador Registo no Portal, poderd, a qualquer altura, alterar os seus dados de contacto
relativos a este portal de servigos. Caso necessite de alterar algum dos restantes dados pessoais,
deverd remeter um e-mail para imtonline@imt-ip.pt, indicando o seu NIF, CC/Bl e n° de carta
de conducgao, para que seja ativado o modo de edicdao do menu dados pessoais e possa efetuar
as correcdes necessarias.
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Simt

Pedidos  Registo no Portal  Notificagsss Recibos  Lista de Padidos
Dados do Utilizador -
Home
e de Contribuinte
Nacionaiigade * PORTUGAL v
sexo” O maseuline. ® Feminino
Documento identificagio
Tipo | Nbmero de Identificagho G Portugués (81 /6G) v/
N
Pais Emissor *| PORTUGAL v
Naturalidade
Data de Nascimento *
Pais.| PORTUGAL v
Distrito (ou ex-Provincias Uramerines") | Lisboa v
Conzetho (ou Provinc. Utram ) *  Lisbos. v
Morada de Contacto
Morads de Contaeto *
Chdigo Posts! * 2665 | (266 | MALVEIRA
@omat
Reembolso
NIB 8 ser utikzaco em ¢aso de reembolso)
]
]
1
T eretens ——, s e E—

No separador Notificagdes terd acesso a todas as notificagcdes enviadas para o endereco de

email inserido no seu registo online.

3

Pedidos Registo no Portal Notificacées Recibos Lista de Pedidos

i Area de Pagamentos 0 pedidos

Lista de Notificacdes

s [Todes =]

Nesta area poderé consultar as notificages recebidas dos pedidos realizados.

Ajudao

Notificagdes
recebidas

IMT - Pedido Cancelado | [ID Pedido: 44147411]
Notificagdo recebida em 03-04-2025 12:41:21

[Detalhes]

Ao selecionar o detalhe surgira, em pormenor, o assunto referente a notificagao.

=
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Simt

Pedidos Registo no Portal Notificacoes Recibos Lista de Pedidos

Detalhes da Notificagdo

la em 03-01-2017 13:45:08 [ID: 40164763]
Carofa) utilizador(a),

Iremos dar inicio a0 processamento do seu pedido de Revalidag 8o com o n.® 40164763,

¢80 € 0 recibo corr

Obrigado por utiizar 0s nossos Servigos.
Com os melhores cumprimentos

IMT

Deverd aceder & pagina "Lista de Pedidos” na sua érea reservada dos Servigos em Linha do IMT e imprimir a guia de substitui; 8o da sua carta de
! efetuado, bem como acompanhar o desenvolvimento do seu pedido.

« Voltar i lista

Ao aceder ao separador Recibos, terd acesso aos recibos resultantes do pagamento dos seus

pedidos.

Pedidos Registo no Portal Nofificacées Recibos Lista de Pedidos

Lista de Recibos

Nesta area podera consultar os recibos para os pedidos realizados.

Ajuda 0

Lista de recibos

N° Recibo Nome Descricdo NIF Valor Data
0123027000 INS Duplicado de Certificado de Matricula 186288808 27,00 € 08-12-2023 21:11:07
0117027000 INS Revalidagao 186288808 27,00 € 03-01-2017 1322725

1

Na Lista de Pedidos, poderd consultar todos os pedidos efetuados através do IMTOnline e o
estado em que se encontram, podendo também descarregar a sua guia de substituicao, se for

O Caso.

N
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' Area de Pagamentos 0 pedidos Sair

los Registo no Portal sta de Pedidos

Lista de Pedidos

Area: [ - Todos - v]

la[11-01-2017

Nesta area podera consultar os pedidos realizados.

— i actives

40164763 Condutores Revaldagdo

Pro E====2
Processamento

e E Inactivos 7 C

40164452 Condutores Revalidacdo Cancelado
40164451 Condutores Revalidacdo Cancelado
40164392 Condutores Revalidacdo Cancelado
40164309 Condutores Revalidacdo Cancelado
40164306 Condutores Revalidacdo Cancelado
40164302 Condutores Revalidacdo Cancelado
40164301 Condutores Revalidacdo Cancelado
40161399 \eiculos Duplic ado de Certific ado de Matricula Cancelado
40157593 Veiculos Alterac 30 de caracteristicas - Pneus Cancelado
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